
N. Descrizione del procedimento Normativa di riferimento
Modalità di attivazione 

del procedimento

Modulistica per la presentazione 

dell'istanza, atti e documenti da allegare
Recapiti a cui presentare l'istanza

Unità organizzativa responsabile dell'istruttoria - 

contatti per le informazioni
Struttura responsabile del procedimento

Struttura competente 

all'adozione del 

provvedimento finale

Modalità di conclusione del 

procedimento

Termini (in giorni) per la conclusione del 

procedimento                 

Motivazione per i 

procedimenti con termini 

superiori a 90 giorni

Strumenti di tutela amministrativa e 

giurisdizionale

Soggetto titolare del 

potere sostitutivo in 

caso di inerzia

Modalità di attivazione del potere 

sostitutivo

Link di accesso 

all'eventuale servizio on 

line

Modalità effettuazione 

eventuali pagamenti

3.1

Approvazione e finanziamento progetti formativi e di 

politiche attive del lavoro finanziati con risorse europee,  

statali e regionali a seguito di pubblicazione di avvisi 

pubblici 

Avviso e normativa ivi richiamata

Linee Guida - Si.ge.co.
 Su istanza di parte

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale di ARPAL Umbria, in 

corrispondenza di ogni avviso al seguente 

linK:

https://www.arpalumbria.it/avvisi-

pubblici-imprese

https://www.arpalumbria.it/avvisi-

pubblici-per-enti-e-agenzie

Le modalità e i recapiti a cui presentare 

l'istanza sono indicati nei singoli Avvisi

Sezione Gestione e rendicontazione degli interventi 

finanziati

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6357

Altri recapiti sono indicati nei singoli avvisi 

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

Pec: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale

90 giorni 

a decorrere dal giorno successivo alla 

scadenza del termine per la presentazione 

delle istanze

I singoli avvisi possono 

prevedere una possibile 

proroga fino a 180 giorni in 

considerazione della 

complessità 

dell'istruttoria/valutazione 

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.2

Approvazione modifiche e integrazioni dei progetti 

formativi e di politiche attive del lavoro finanziati con 

risorse europee,  statali e regionali 

Avviso e normativa ivi richiamata

Linee Guida - Si.ge.co.

Su istanza di 

parte/d'ufficio
Non è prevista una specifica modulistica

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Gestione e rendicontazione degli interventi 

finanziati

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6357

Altri recapiti sono indicati nei singoli avvisi 

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale

30 giorni dal ricevimento della richiesta 

prorogabili a 60 giorni in base alla 

complessità e al numero delle richieste

_________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.3

Richiesta anticipazione finanziamento attività/progetti 

approvati da parte dei soggetti attuatori Linee Guida - Si.ge.co  Su istanza di parte

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale di ARPAL Umbria al seguente 

linK: 

https://www.arpalumbria.it/modulistica-

corsi-formazione-agenzie-formative

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Gestione e rendicontazione degli interventi 

finanziati

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6357

Altri recapiti sono indicati nei singoli avvisi 

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale
80 giorni dal ricevimento della richiesta di 

anticipo  da parte del beneficiario
_________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.4

Pagamento domande di rimborso (DDR) intermedie 

relative ad attività progettuali avviate a seguito della 

verifica amministrativa e/o contabile della documentazione 

a corredo delle DDR

Linee Guida - Si.ge.co.  Su istanza di parte

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale di ARPAL Umbria al seguente 

linK: 

https://www.arpalumbria.it/modulistica-

corsi-formazione-agenzie-formative

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Gestione e rendicontazione degli interventi 

finanziati (per l'attività di pagamento)

Telefono: 075 911 6357

Sezione Controllo e monitoraggio degli interventi finanziati 

(per l'attività di controllo)

Telefono: 075 911 6234

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Orario  di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale
80 giorni dal ricevimento della richiesta di 

anticipo  da parte del beneficiario
_________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.5

Pagamento saldo finale relativo ad attività progettuale 

conclusa, a seguito della verifica amministrativa e/o 

contabile della documentazione a corredo della DDR finale 

e svincolo polizza fidejussoria

Linee Guida - Si.ge.co.  Su istanza di parte

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale di ARPAL Umbria al seguente 

linK: 

https://www.arpalumbria.it/modulistica-

corsi-formazione-agenzie-formative

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Gestione e rendicontazione degli interventi 

finanziati (per l'attività di pagamento)

Telefono: 075 911 6357

Sezione Controllo e monitoraggio degli interventi finanziati 

(per l'attività di controllo)

Telefono: 075 911 6234

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Orario  di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale
80 giorni dal ricevimento della richiesta di 

anticipo  da parte del beneficiario
_________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.6

Recupero somme erogate non dovute a seguito della 

verifica amministrativa e/o contabile della documentazione 

a corredo della DDR finale 

Linee Guida - Si.ge.co. D'Ufficio Non è prevista modulistica ___________

Sezione Gestione e rendicontazione degli interventi 

finanziati

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6357

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale
30 giorni dalla verifica amministrativa e/o 

contabile
_________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line

Modalità indicate al 

segente link: 

https://www.arpalumbri

a.it/amministrazionetras

parente/iban-pagamenti-

informatici

3.7
Revoca del finanziamento concesso per la realizzazione 

delle attività progettuali

Avviso e normativa richiamata 

nell'avviso

Linee Guida - Si.ge.co.

D'ufficio Non è prevista modulistica ___________

Sezione Controllo e monitoraggio degli interventi finanziati

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

 Telefono: 075 911 6234

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale 30 giorni _________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line

Modalità indicate al 

segente link: 

https://www.arpalumbri

a.it/amministrazionetras

parente/iban-pagamenti-

informatici

3.8

Provvedimenti per irregolarità riscontrate in sede di 

controllo in loco su attività individuate a seguito di 

campionamento 

Linee Guida - Si.ge.co. D'ufficio Non è prevista modulistica ___________

Sezione Controllo e monitoraggio degli interventi finanziati

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

 Telefono: 075 911 6234

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale 90 giorni dall'accertamento _________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line

Modalità indicate al 

segente link: 

https://www.arpalumbri

a.it/amministrazionetras

parente/iban-pagamenti-

informatici

3.9
Aggiornamento Repertorio regionale delle qualificazioni e 

degli standard di processo
D.G.R. n. 834  del 25.07.2016

Su istanza di 

parte/d'ufficio

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale di ARPAL Umbria al seguente 

link: 

https://www.arpalumbria.it/basicpage/ag

giornamento-del-repertorio-regionale-

delle-qualificazioni-degli-standard-

processo

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Certificazione delle competenze

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: certificazionecompetenze@arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6359 - 6128

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale 60 giorni dal ricevimento della richiesta ____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.10

Iscrizione nell'Elenco pubblico aperto degli operatori 

abilitati all’esercizio delle funzioni a presidio 

dell’erogazione dei servizi di individuazione e validazione, 

riconoscimento dei crediti formativi e certificazione delle 

competenze 

D.G.R. n. 816 del 23.07.2018

D.D. n. 51 del 30.08.2018                                                       

D.G.R. n. 64 del 31.01.2024

 Su istanza di parte

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale di ARPAL Umbria al seguente 

link:  

https://www.arpalumbria.it/diventare-

operatore-certificazione-competenze                           

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Certificazione delle competenze

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: certificazionecompetenze@arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6359 - 6128

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale 60 giorni dal ricevimento della richiesta ____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

REPERTORIO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI DI ARPAL UMBRIA - SERVIZIO GESTIONE, CONTROLLO E MONITORAGGIO DEGLI INTERVENTI SUI FONDI STRUTTURALI E NAZIONALI

PUBBLICAZIONE AI SENSI DELL'ART. 35 DEL D.LGS. 33/2013
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N. Descrizione del procedimento Normativa di riferimento
Modalità di attivazione 

del procedimento

Modulistica per la presentazione 

dell'istanza, atti e documenti da allegare
Recapiti a cui presentare l'istanza

Unità organizzativa responsabile dell'istruttoria - 

contatti per le informazioni
Struttura responsabile del procedimento

Struttura competente 

all'adozione del 

provvedimento finale

Modalità di conclusione del 

procedimento

Termini (in giorni) per la conclusione del 

procedimento                 

Motivazione per i 

procedimenti con termini 

superiori a 90 giorni

Strumenti di tutela amministrativa e 

giurisdizionale

Soggetto titolare del 

potere sostitutivo in 

caso di inerzia

Modalità di attivazione del potere 

sostitutivo

Link di accesso 

all'eventuale servizio on 

line

Modalità effettuazione 

eventuali pagamenti

REPERTORIO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI DI ARPAL UMBRIA - SERVIZIO GESTIONE, CONTROLLO E MONITORAGGIO DEGLI INTERVENTI SUI FONDI STRUTTURALI E NAZIONALI

PUBBLICAZIONE AI SENSI DELL'ART. 35 DEL D.LGS. 33/2013

3.11

Inserimento progetti formativi nel Catalogo Unico 

Regionale dell’offerta di Apprendimento (CURA) – 

Categoria “Offerta Formativa ad accesso individuale”

D.D. n. 1866 del 10.03.2016                                       

D.D. n. 1600 del 28.12.2022                                   

D.D. n. 402 del 30.03.2023 

Su istanza di parte

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale di ARPAL Umbria al seguente 

link: https://www.arpalumbria.it/catalogo-

regionale-dellofferta-formativa-

formazione

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Certificazione delle competenze

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: certificazionecompetenze@arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6359 - 6251

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale 30 giorni dal ricevimento della richiesta ____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.12
Nomina della Commissione di selezione e d'esame finale 

dei corsi di formazione

D.D. n. 9636 del 30.09.2021 "PO 

Umbria FSE 2014-2020 – 

approvazione Manuale Generale 

delle Operazioni (GE.O) rev. n. 5 al 

30 settembre 2021"

D.G.R. n. 64 del 31.01.2024

Su istanza di parte Non è prevista modulistica. 

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Certificazione delle competenze

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: certificazionecompetenze@arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6359 - 6358

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione  dirigenziale 30 giorni dal ricevimento della richiesta ____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.13 Rilascio della dichiarazione sostitutiva del certificato di 

qualifica professionale

L. n. 845/1978

L. n. 15/1969
Su istanza di parte

Non è prevista modulistica. 

Alla richiesta va allegata copia di un 

documento di riconoscimento, copia del 

verbale della denuncia di smarrimento 

rilasciato dalle Autorità competenti o 

certificato deteriorato

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Certificazione delle competenze

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: certificazionecompetenze@arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6359 - 6358

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Dichiarazione sostitutiva

30 giorni dal ricevimento della richiesta. 

Per richieste che comportano l'accesso agli 

archivi storici entro 90 giorni dalla 

richiesta.

___________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.14
Riscontro alla richiesta di controllo sulla veridicità di 

certificati di qualificazione professionale 
D.G.R. n. 834  del 25.07.2016 Su istanza di parte Non è prevista modulistica

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione Certificazione delle competenze

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: certificazionecompetenze@arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6359 - 6358

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Comunicazione tramite pec 

30 giorni dal ricevimento della richiesta       

90 giorni per richieste che comportano 

l'accesso agli archivi storici 

___________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.15

 Stipula Convenzione per la  concessione in uso delle 

strutture e attrezzature  del Centro di Formazione 

Professionale di ARPAL Umbria per lo svolgimento di 

percorsi di istruzione e formazione professionale in 

modalità duale approvati dalla Regione Umbria

D.G.R. n. 641 del 07.06.2016 di 

approvazione  dello schema di 

convenzione per l'attuazione delle 

attività formative finalizzate 

all'esercizio del diritto-dovere e dei 

percorsi IeFP presso il CFP

D'ufficio Modello di Convenzione approvato con 

D.G.R. n. 641  del 07.06.2016 

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione  Gestione Centri di Formazione Professionale di 

ARPAL

Strada di Pentima, 4 - 05100 Terni (TR) 

email: cfp@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6704 - 6729

Orario di apertura uffici: 

dalle ore 7,30 alle ore 17,30 dal lunedì al giovedì e dalle ore 

7,30 alle ore 14,30 il venerdì

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione dirigenziale di presa 

d'atto della stipula della convenzione
30 giorni dalla stipula della convenzione ___________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line

Modalità indicate al 

segente link: 

https://www.arpalumbri

a.it/amministrazionetras

parente/iban-pagamenti-

informatici

3.16
Liquidazione fatture relative alle utenze del Centro di 

Formazione Professionale di Terni 

 D.Lgs. N.231/2002 art.4 co. 4 e 5 

Legge del 23 dicembre

n. 190/2014. art.1, comma 629 lett. 

B

Su istanza di parte Non è prevista modulistica 

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Sezione  Gestione Centri di Formazione Professionale di 

ARPAL

Strada di Pentima, 4 - 05100 Terni (TR) 

email: cfp@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6704 - 6729

Orario di apertura uffici: 

dalle ore 7,30 alle ore 17,30 dal lunedì al giovedì e dalle ore 

7,30 alle ore 14,30 il venerdì

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione dirigenziale  30 giorni dal ricevimento della fattura ___________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line

3.17 Affidamento diretto di servizi e forniture 
D.lgs. n. 36/2023, artt. 50 co. 1 lett. 

b), 49, 14  e  Allegato 1.3
D'ufficio ___________ ___________

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e nazionali

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6350

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione dirigenziale 60 giorni ____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.18
Affidamento  di servizi e forniture mediante procedura 

ristretta 
D.lgs. n. 36/2023, artt. 70 e 72 D'ufficio

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale di ARPAL Umbria, in 

corrispondenza di ogni avviso al seguente 

link:

https://www.arpalumbria.it/amministrazi

onetrasparente/atti-documenti-

collegamenti-riferiti-ad-ogni-singola-

procedura

___________

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e nazionali

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6350

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione dirigenziale 

300 giorni

Art. 1 comma 1 lett. b Allegato I.3 del 

D.Lgs. 36/2023

I termini delle procedure sono 

indicati

nell'ALLEGATO I.3 al codice 

contratti (d.lgs.

36/2023).

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.19
Affidamento  di servizi e forniture mediante procedura  

negoziata
 D.lgs. n. 36/2023, art.50,co.1 lett.e. D'ufficio

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale di ARPAL Umbria, in 

corrispondenza di ogni avviso al seguente 

link:

https://www.arpalumbria.it/amministrazi

onetrasparente/atti-documenti-

collegamenti-riferiti-ad-ogni-singola-

procedura

___________

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e nazionali

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6350

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione dirigenziale 

120 giorni

Art. 1 comma 1 lett. d Allegato I.3 del 

D.Lgs. 36/2023

I termini delle procedure sono 

indicati

nell'ALLEGATO I.3 al codice 

contratti (d.lgs.

36/2023).

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.20 Liquidazione fatture
D.lgs. n. 118/2011, artt. 57 e 58

D.lgs. n. 231/2002, art.4 
Su istanza di parte ___________

 tramite  il Sistema di Interscambio (SdI) 

dell'Agenzia delle Entrate

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e nazionali

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6350

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Determinazione dirigenziale 
30 gg. dalla data  ricevimento della 

richiesta 
____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
https://www.arpalumbria.it/amministrazionetrasparente/tipologie-procedimento
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N. Descrizione del procedimento Normativa di riferimento
Modalità di attivazione 

del procedimento

Modulistica per la presentazione 

dell'istanza, atti e documenti da allegare
Recapiti a cui presentare l'istanza

Unità organizzativa responsabile dell'istruttoria - 

contatti per le informazioni
Struttura responsabile del procedimento

Struttura competente 

all'adozione del 

provvedimento finale

Modalità di conclusione del 

procedimento

Termini (in giorni) per la conclusione del 

procedimento                 

Motivazione per i 

procedimenti con termini 

superiori a 90 giorni

Strumenti di tutela amministrativa e 

giurisdizionale

Soggetto titolare del 

potere sostitutivo in 

caso di inerzia

Modalità di attivazione del potere 

sostitutivo

Link di accesso 

all'eventuale servizio on 

line

Modalità effettuazione 

eventuali pagamenti

REPERTORIO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI DI ARPAL UMBRIA - SERVIZIO GESTIONE, CONTROLLO E MONITORAGGIO DEGLI INTERVENTI SUI FONDI STRUTTURALI E NAZIONALI

PUBBLICAZIONE AI SENSI DELL'ART. 35 DEL D.LGS. 33/2013

3.21

Riscontro alle richieste di controllo del contenuto di 

dichiarazioni sostitutive di certificazione o di atto notorio 

da parte di amministrazioni pubbliche e di gestori di 

pubblici servizi 

D.P.R. n. 455/2000, artt. 43, 46 e 47 Su istanza di parte Non presente

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it 

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e nazionali

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6350

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Comunicazione tramite PEC
30 giorni dalla data di ricevimento della 

richiesta
____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.22

Istruttoria a seguito di accertamento della non

veridicità di dichiarazioni sostitutive di certificazione o di 

atto notorio 

D.P.R. n. 445/2000, artt. 71, 75 e 76

Art. 331 C.p.p.
D'ufficio ____________ ____________

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e nazionali

email: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Richiesta di regolarizzazione  ai sensi 

dell'art. 71 co.3 D.P.R. n. 445/2000

ovvero

provvedimento di decadenza totale o 

parziale ai sensi dell'art. 75  D.P.R. n. 

445/2000 e segnalazione all'Autorità 

giudiziaria

90 giorni dalla data

dell'accertamento

di ufficio

____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.23 Accesso documentale

L. n. 241/90

Regolamento per l'esercizio del 

diritto di accesso ai documenti, dati 

e informazioni di ARPAL Umbria

Su istanza di parte

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale al seguente link: 

https://www.arpalumbria.it/richiesta-

accesso-atti

Servizio  Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

oppure

a mezzo posta al seguente indirizzo:

Via Palermo 86/A - 06124 Perugia 

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e nazionali

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6350

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Adozione provvedimento di 

accoglimento, diniego o differimento ai 

sensi degli artt. 9, 10 e 11 del 

Regolamento di ARPAL Umbria

30 giorni dalla data di ricevimento 

dell'istanza, fatti salvi i casi di sospensione 

o differimento, di cui agli artt. 8 co. 4 e 23 

co. 3 del Regolamento  di ARPAL Umbria

____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.24
Accesso civico generalizzato ai dati, alle informazioni e ai  

documenti

D.lgs. n. 33/2013, art. 5, co. 2

Regolamento per l'esercizio del 

diritto di accesso ai documenti, dati 

e informazioni di ARPAL Umbria

Su istanza di parte 

La modulistica è pubblicata nel sito 

istituzionale al seguente link 

https://www.arpalumbria.it/amministrazi

onetrasparente/accesso-civico

Servizio  Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

oppure

a mezzo posta al seguente indirizzo:

Via Palermo 86/A - 06124 Perugia 

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e nazionali

Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

email: servizio3@.arpalumbria.it 

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono: 075 911 6350

Orario di apertura uffici: 

dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 13,00

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Adozione provvedimento di 

accoglimento, diniego, differimento o 

limitazionedi ai sensi dell'art. 20 del 

Regolamento di ARPAL Umbria 

30 giorni dalla data di ricevimento 

dell'istanza, fatti salvi i casi di sospensione 

o differimento, di cui agli artt. 19 co. 4 e 23 

co. 3 del Regolamento  di ARPAL Umbria

____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore
Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it. 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________

3.25
Riscontro a richieste di esercizio dei diritti degli interessati 

in materia di trattamento di dati personali

Regolamento UE 2016/679

Capo III°
Su istanza di parte Non presente

Servizio  Gestione, controllo e monitoraggio 

degli interventi sui fondi strutturali e 

nazionali

Pec: servizio3@pec.arpalumbria.it

oppure

a mezzo posta al seguente indirizzo:

Via Palermo 86/A - 06124 Perugia 

Servizio Gestione, controllo e monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e nazionali

email: servizio3@arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Servizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi sui fondi 

strutturali e nazionali

e-mail: servizio3@arpalumbria.it

PEC: servizio3@pec.arpalumbria.it

Telefono:  075 911 6350

Sevizio Gestione, controllo e 

monitoraggio degli interventi 

sui fondi strutturali e 

nazionali

Comunicazione 

30 giorni dal ricevimento della richiesta 

prorogabili a 60 giorni in base alla 

complessità e al numero delle richieste

____________

https://www.arpalumbria.it/ammi

nistrazionetrasparente/tipologie-

procedimento

Direttore

Istanza scritta inviata alla pec: 

direzione@pec.arpalumbria.it, entro 

60 giorni dalla scadenza del termine 

fissato per la conclusione del 

procedimento 

Non è previsto un servizio 

on-line
___________
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